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KUKA Robotics Hungaria Ipari Kft.

A KUKA Robotics Hungaria Ipari Kft. 24 éve van jelen Magyarorszagon, mint vezet6
vallalat az ipari robotok gyartasaban. A cég tobb mint 100 éve alakult
Németorszagban, és jelenleg is 100%-ban német érdekeltségl a vallalt, ami
hatarozottan érzédik a folyamatok szervezettségén, a cég etikus magatartasan és

preciz tevékenységén.

Nagyon érdekes volt szamunkra egy ilyen innovativ iparagban tevékenykedé
vallalattal megismerkedni. A KUKA Robotics-tél Szalai Krisztidannal beszélgettiink,

aki a cég beszerzésért felel6s vezetdje.

Szalai Krisztidn a Modern Uzleti Tudoméanyok Féiskolajan
végzett vallalkozasok menedzselése szakirdnyon. Szakmai
gyakorlatat Németorszagban toltotte, majd hazatérve az ott
megszerzett tudasat tobb teriileten is kamatoztatni tudta. A

KUKA Robotics csapatanal el6szér a kontrolling osztalyon

dolgozott, majd rovid id6 utan mar a beszerzés vezetdjévé valt,

és azéta 6 felel a cég ezen kulcsfontossagu teriiletéért. -
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Roviden a KUKA Robotics-rol

A KUKA egy mozaikszo, mely az alapitok kezdébetdib6l alakult: Keller Und Knappich
Augsburg.

A KUKA Robotics Hungaria Ipari Kft. Magyarorszagon két telephellyel rendelkezik,
ezek Taksonyban és Fiizesgyarmaton taldlhatéak. A magyarorszagi leanyvallalat
gyartasi tevékenysége Taksonyban kezdédott, és innen nétte ki magat a cég.
Jelenleg tobb mint 1000 f6 a foglalkoztatottak szama. Taksonyban 200-250 f6
dolgozik a cég iranyitasahoz kapcsoléddan, illetve itt latjak el a tervezési és oktatasi
feladatokat is. Filizesgyarmaton 800 f6 dolgozik, itt féleg a gyartasi tevékenység
zajlik. A cég éves arbevétele kimagasld, tébb mint 100 millié eurds, ligyfeleik kozott
pedig olyan nagy nevek talalhatéak meg, mint a Bosch Packaging csoporthoz

tartozé Manesty, vagy a Knorr csoport.

Beszerzési osztaly a vallalati hierarchiaban

A beszerzési osztaly kozvetleniil a magyar ligyvezet6 alatt helyezkedik el, illetve az
anyavallat is erételjes hatast gyakorol az osztaly mikodésére. Szalai Krisztiannak
igy két f6 szakmai felettese van, a magyar ligyvezetd, illetve az anyavallalat
beszerzési vezetdje, ugyanakkor ez nem feltétlenil korlatozza a beszerzési osztaly
muakodésének szabadsagat. ,A dontések ilyen szempontbdl kettések. Az
anyacégnél muakod6 stratégiai beszerzés hatarozza meg a széria-gyartashoz
sziikséges anyagok listajat és azok forrasait, amelyekhez az arakat is 6k targyaljak.

A projekteket az anyacég koordinalja terveken és az igényeken keresztiil.
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Az informacidéaramlas a cégcsoporton beliil megfeleld, és a kozos vallalatiranyitasi
rendszer is segiti a zokkenémentes munkat, és kell6 rugalmassagot biztosit.
Specialis a helyzetiink, mert beszallitok és egyben partnerek is vagyunk. A

kapcsolatunk inkabb barati, mint ala-folérendelt viszony.”

A beszerzési osztaly jelenleg interjualanyunkkal egyiitt 10 fével mikodik. 6 direkt és
3 indirekt beszerz6 biztositja a beszerzési folyamatok zavartalan megvaldsulasat.
Emellett az interjunk ideje alatt elkezd6dott az indirekt osztaly fejlesztése, mivel az
akkori indirekt oldal mar csak nehezen tudta tartani a |épést a cég megnovekedett

méreteivel.

A KUKA Robotics tapasztalatunk szerint az atlagnal nagyobb hangsulyt fektet az
alkalmazottak cégen beliili motivalasara, szamara fontos ez a teriilet. A cég
igyekszik olyan motivaciés eszkozoket hasznalni, amelyek a dolgozdk fejlédését
szolgaljak, igy pl. ingyenes nyelvoktatast és kiilonboz6 egyéb képzéseket
biztositanak. A bérstruktura pedig ugy van felépitve, hogy az alapbér mellé jutalékot

is kapnak az itt dolgozdk arbevétel aranyosan. Ebben mindenki részesiil.

Beszerzés a Kuka Robotics-nél

A beszerzési osztalynak kortilbeliil 1500 aktiv beszallitoja van, amelyb6l 150-200

szerepl6 tekinthet6 kiemelt partnernek is.

80%-ban kiilfoldrél torténik a beszerzés, féleg gyartoktol. ,Két legnagyobb

beszallitonk német cég, melyek a beszerzések 40%-at fedezik.
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Ezek stratégiai partnerek, mivel a Kukaval egyiitt fejlesztik a termékeket.
Az eqgyik német cégnek van magyarorszagi telephelye, nem messze

Flizesgyarmattol, ahol a termékek jelentds részét gyartja. ,,

Kihivasok a beszerzés teriiletén

Szalai Krisztian szerint a legnagyobb problémat az jelenti, ha nem tudjak pontosan,
hogy mit kell rendelnilik. ,Nincs rosszabb, mint amikor a készlet nem atlathaté és
gyorsan kell rendelni. 2 telephelyilink van, a raktarak kozotti mozgas is probléma

lehet.”

A masik komoly gondot az esetleges el6re nem lathaté események, mint példaul a
természeti katasztréfak jelentik pl: az izlandi Eyjafjallajokull vulkan kitorése miatt
Bangkokban nem tudott felszallni a repiilégép a termékkel. Illetve a
kiszamithatatlan volumenemelkedés is feladhatja id6nként a leckét a beszerzési

osztaly dolgozéinak.

Mindezek mellett a kis darabszamu termékekhez sziikséges beszerzések
lebonyolitasa is problematikus lehet. Ugyanakkor a cég ugyanolyan komolyan veszi

ezeket a megrendeléseket is, igy a beszerzésnek ezt a feladatot is meg kell oldania.

A cég az egyedi igényeivel jellemzéen mUszaki rajz alapjan keresi meg a lehetséges
beszallitokat. Altalaban elmondhaté, hogy igy pontosan azt kapja a KUKA Robotics,
mint amit szeretett volna, viszont az nem jellemz6, hogy a gyarték a katalogus
termékeiken médositananak a cég kedvéért, igy ezekben az esetekben nem teljes a

rugalmassdag a beszallitéi oldalrol.
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A besZzallitok értékelése

A cég éves szinten kétszer végez beszallitéi minésitést. Ez az értékelés a német
anyavallalattal k6zosen torténik. ,Az arbevételeinket 6sszevonjak, és kivalasztjak,
hogy melyik beszallitét kell mindsiteni. Mi toltjiik a logisztika oldalat; a quality
oldalat a QM részleg; a beszerzést pedig a német stratégiai osztaly tolti ki.
Mindenkinek megvan a sajat felel6ssége. Mi is hasznalunk sajat mindsitést,
rendszert, ugyanezzel a séméaval. Evente meglatogatjuk a partnereket és egy éves

audit mellett kiértékeljiik 6ket.”

A beszallité latogatas szerepe is egyre jelent6sebb annak érdekében, hogy a cég
beszerzdi teljesebb képet kapjanak a beszallitokkal kapcsolatban. Az, hogy melyik
beszallitokat keresik fel az osztaly munkatarsai, altalaban ad-hoc jelleggel torténik.
.Sokszor eszkalaciés szinten is eljut az informacié hozzank, ilyenkor is
személyesen ellendrizziik a dolgokat. Tobbnyire ezek csak a magyar partnereknél

mukodnek.”

Uj beszallitok esetében az anyacég mondja meg, hogy kikkel kell dolgoznia a

leanyvallalatanak, és ilyenkor 6k mindsitik a Kft. potencialis partnereit.

Egy atlagos nap a beszerzési osztalyon

Minden beszerzének kialakult napi rutinja van. Egészséges hatarokon belill
rugalmas a munkaid6, de alapvetéen 9:00-t6l 15:00-ig torténik az aktiv

munkavégzés.
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A beszerzok SAP rendszerben dolgoznak, itt ellenérzik az igényeket, a sziikséges
arukat pedig ez alapjan megrendelik. Ezen kiviil megvizsgaljak, hogy a korabban
leadott rendelésekbdl mi az, ami még nincs visszaigazolva. Heti egyszer készill
készlet riport az osztalyon. llyenkor nem csak siirgetési listat csindlnak a cég
munkatarsai, hanem eltolasi listat, amely a készlet felligyelet miatt nagyon fontos.

Ezen kiviil a beszerzési osztaly folyamatosan tartja a kapcsolat a raktarral, a
gyartassal, kezelik a valtozasokat, illetve a szamlaellen6rzések és jovahagyasok is

beszerzok feladatai kozé tartoznak.

Szalai Krisztiannak beszerzési vezetoként hetente koriilbeliil 7-8 megbeszélése van.
Ezeken a megbeszéléseken jelen van a gyartasi vezet6, logisztikai vezetd, technikai
vezetd. Ezen megbeszélések alkalmaval olyan fontos témak keriilnek napirendre,
mint az aktualis termékek logisztikdja, vagy példaul a tervezési meetingeken kerdil
megbeszélésre, hogy a gyartas igényel-e tobblet munkaerét, illetve hogyan alakul a

gyartas litemezése.

Szakmai fejlodés, és jovobeli varakozasok

Szalai Krisztidn szamara kiemelten fontos az, hogy szakmailag folyamatosan
fejlédjon. Ennek elérése érdekében rendszeresen tajékozddik a szakmat illetéen
kiilonb6z6 folydiratokbdl, illetve tagja a Beszerz6i vezet6k férumanak, amely évente
kétszer tart 6sszejoveteleket.

Azzal kapcsolatban, hogy ilyen jovobeli varakozasai vannak az interjualanyunknak a

jovére vonatkozoan, a kovetkezo képen vélekedett:
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»A piacon mindenki évatosabb, mint korabban volt, nagyon fontos, hogy milyen a
kapcsolat a vevokkel. Sokkal emberbaratibb, szorosabb a kapcsolat a beszallitok
kozott. A masik oldala pedig az, hogy annyira gyorsan fejlédik a vildg, mindig napra
késznek kell lenni. Emiatt sok feladatot atvesziink Németorszagbdl, hogy a
feladatmegosztas 4ltal gyorsabban és koncentraltabban tudjuk felligyelni a

folyamatokat.”

A O vezeto

Szalai Krisztian szerint a céggel szembeni lojalitas az egyik legfontosabb dolog,
amivel egy jo vezetonek rendelkezni kell. ,Az sem mindegy, hogy itt mit kapok,
hogyan allnak hozzam a beosztottak és én mit varhatok el t6liik. Fontos, hogy 6k is
j6 kedvvel jojjenek munkaba és én is. Fontos a motivacié, mert azt konnyl
elveszteni. A szakmai felkésziiltség és a kommunikacio rendkiviil fontos.

Ezen kiviil a kapcsolatok, cégen beliil-kiviil, anyacégek felé, szervezetek felé.

Kell a nyitottsag, a mashonnan hozott ismeretek. Fontos, hogy belelassak a
folyamatokba. Minden vezetének tudnia kell a projekt végét is, nem elég csak
iranyitani. En ezt a hitet vallom. Ha barmi kérdés van, mindig elérhetd vagyok, és
szivesen valaszolok a kérdésekre. Ha valakinek j6 oGtlete van, el is varom, hogy

megosszak velem, hatha meg is tudjuk valdsitani. ,,
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