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A‘-, MLBKT

Magyar Logisztikai, Beszerzesi
es Keszletezesi Tarsasag

A magyarorszagi ipari gyartd vallalatok beszerzési szokasairdl, helyzetérél Gabor Zsolttal, a Magyar
Logisztikai Beszerzési és Készletezési Tarsasag (MLBKT) elndkségi tagjaval és Kemendy Nandorral,

az MLBKT tagozataként mitkodo Beszerzési Vezetdk Klubjanak (BVK) vezetdjével beszélgettiink.

Gabor Zsolt villamosmérnokként végzett a Budapesti Miiszaki Egyetemen, a
General Electric-nél kezdte el karrierjét - egy menedzsmentprogramnak
koszonhetden —az Egyesiilt Allamokban. A ’90-es években a GE uttord
szerepet jatszott a beszerzési tevékenység modernizalasaban, illetve annak
stratégiai alapokra helyezésében. A GE-n tul olyan nagy multa vallalatoknal
dolgozott beszerzési igazgatdként, mint a MOL, a Symbol Technologies a

Telenor vagy az Ericsson. Sokrétli tapasztalatdnak koszonhetden széleskor

ralatassal rendelkezik mind a gyartd, mind a szolgaltatd vallalatok
beszerzésének helyzetére és miikodésére. 2002-ben a Beszerzési Vezetok Klubjanak egyik alapitoja
volt, azota is vezetdségi tagként dolgozik a szervezetben. 2013-t6l a ProcurCon Kft. beszerzési

tandcsado cég ligyvezetd partnere.

Masik beszélgetopartneriink Kemendy Nandor, aki kdzgazdasz, kiilgazdasagi
szakon szerezte diplomajat a Marx Karoly Kézgazdasagtudomanyi Egyetemen. 25
éves beszerzési szakmai tapasztalatat a Chemolimpex-nél és a Chemol Rt.-nél
alapozta meg, majd a Chinoin Zrt. (Sanofi Csoport tagja) beszerzési
igazgatojaként gyarapitotta. 2002-t61 a Beszerzési Vezetok Klubjanak egyik
alapitd tagja, 2006-t6l elnoke. A beszerzést szakmai elkotelezettsége mellett

hobbijanak tekinti. 2013-t61 a ProcurCon Kft. beszerzési tanacsadd cég partnere.
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Az MLBKT-rol

A Magyar Logisztikai, Beszerzési ¢s Készletezési Tarsasag 1991-ben alakult azzal a céllal, hogy a
logisztikaban, a beszerzésben és a kapcsolodd szakteriileteken dolgozé hazai szakembereknek olyan

forumot biztositson, mely lehetOséget ad a szakmai fejlodésre.

Az MLBKT azoknak az ellatasilanc-menedzsmenttel foglalkozo szakembereknek a kozdssége, akik
hatékony, fenntarthat6 és etikus ellatasi lancokat hoznak 1étre és mitkodtetnek. A Tarsasag els6dleges
fontossaginak tartja a tagok és partnerek kozotti parbeszéd eldsegitését és erOsitését. A tagok
tapasztalatainak ~ megosztasara, az informacidaramlas eldsegitése érdekében  kiilonbdzo

vallalatlatogatasokat, beszélgetéseket, workshopokat, mithelybeszélgetéseket szerveznek.

A Beszerzési Vezetok Klubja (az MLBKT tagozataként miikodik)

A Kemendy Nandor vezetésével mikodé Beszerzési VezetOk Klubjanak célja, hogy a beszerzéssel
foglalkozd, vezetd pozicidoban dolgozo szakemberek szaméra olyan forumot biztositson, mely lehetdveé
teszi szamukra, hogy a mindennapi dilemmak megvitatasa mellett stratégiai megoldasokban is

segitséget nyljtsanak egymasnak, illetve tapasztalatot cseréljenek.

A koriilbeliil 6tven f6s tagsaggal mikodo Klub tagjai kozott megtalalhatoak a Magyarorszagon

mikodo nagy- és kozépvallalatok beszerzési vezetoi.

Arra a kérdésre, hogy ez miért alakulhatott ugy, hogy inkabb a nemzetkozi cégek képviseldi vannak
jelen a Klub életében, Kemendy Nandor azt valaszolta, hogy a beszerzést, mint modern szakteriiletet a
multinacionalis cégek hoztdk be Magyarorszagra. A modern alatt azt értjiik, hogy a beszerzés feladata
tulmutat az ellatasi fokuszon, megjelenik a vallalati koltségre vald réhatasanak szerepe (termeld
vallalatok esetében ez a koltségarany mintegy 60-75%), valamint tevékenysége soran adekvat és
korszerii modszereket ¢€s technikakat alkalmaz. A hazai cégek meghatarozd része egyelére még csak
most kezdi felismerni, hogy a beszerzésnek milyen stratégiai jelentésége van, és hogy milyen fontos

szerepet tolt be egy vallalkozas életében.

Nem ismerik a beszerzésben rejlo potencidlokat
Beszélgetésiink kdzéppontjaban a magyarorszagi ipari gyarto vallalatok

beszerzési szokasai, kihivasai alltak.
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Kemendy Nandor tapasztalatai szerint nagyon sok cég nem ismerte még fel a beszerzésben rejlé
lehetoségeket, melyeket kihasznalva a vallalat latvanyos fejlodést érhetne el. Ahhoz, hogy egy
vallalkozas életében elinduljon az a folyamat, melynek eredményeként a beszerzést stratégiai
fontossagu vallalati funkcioként ismerik el, els6sorban a vallalkozas elsé szamu vezetGjének és a
menedzsmentnek kell megtennie a kezdd 1épéseket: tamogatd magatartast kell tanusitania a beszerzés
fejlesztése mellett. Természetesen a beszerzési szervezet élén nem nélkiilozhetd a szakmailag

felkésziilt, elkotelezett és szilard értékrenddel rendelkezé vezetd sem.

A beszerzési szakma Magyarorszagon még viszonylag 1j, nem all mogotte jelentésnek mondhato
mult. Lehet6ségeit felismerve és kihasznalva azonban jelentds mértékben képes javitani a vallalat
versenyképességét, koltséggazdalkodasat, tovabba a mindség javulasaval a beszallitoi hozzaadott érték

is novelhetdvé valik.
A mai cégek legnagyobb nehézségei a beszerzés teriiletén

A magyarorszagi ipari gyartd vallalatok beszerzési nehézségeir6l altalanossagban beszélni nem

egyszerll dolog, azonban a legfontosabbakat mégis igyeksziink dsszefoglalni.

Beszélgetésiink soran kideriilt, hogy az egyik markansan megjelend kihivas a tervezés nehézsége.
Gabor Zsolt kifejtette, hogy a tervezés azért jelent nagy kihivast a vallalkozasok szamara, mert a
piacon mind a vevdi, mind a beszallitdi oldalon gyors ¢és mélyrehatd valtozasok zajlanak,
technologiak, megoldasok jelennek meg és tiinnek el szinte egyik naprol a masikra. Mindez nagyfoku
rugalmassagot és proaktivitast kovetel meg a vallalkozasok minden szervezeti egységétol, kiillonosen

azoktol, akik a piaccal kdzvetlen kapcsolatban allnak (pl. értékesités és beszerzés).

Egy masik, beszerzést érintd fontos kihivas, hogy mennyire tekintik a vallalkozasok a beszerzési arat
kizarolagos dontési (beszallitdo kivalasztasi) kritériumnak. A beszerzési vagy beszallitdoi hozzdadott
érték ugyanis lényegesen Osszetettebb az ar kérdésénél, ugyanis minden ar mogott van egy szakmai
tartalom, egy mindségi, egy szolgaltatasi szint, egy kapcsolddd TCO szamitas (total cost of ownership)
stb. Ehhez a beszerzésnek kell biztositani a sziikséges piaci informaciokat, azok elemzését, az 0j piaci
lehetOségek feltarasat, adott esetben a beszallitok fejlesztését. A dontés talan csak akkor
egyszerusithetd le az ar kérdésére, amikor mar minden egyéb szempontot ,,kdz0s nevezdére hoztunk™ a
versenytarsak kozott. A 2008-as valsag kialakulasa ota a vallalatok koltségkoézpontu gondolkodasa

1jbol megersddott, amely a fenti szakmai elveket és megkdzelitést sok esetben gyengiti, atértékeli.
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Kibdol lesz jo beszerzd?

Magyarorszagon hosszu ideig, egészen 2010-ig nem létezett intézményesitett keretek kdzott fels6foku
beszerzési képzés. Alapvetden a beszerzOi szakma képzése is az USA-ban és Nyugat-Eurépaban
kezdddott el, ahol mar olyan szinten allnak a beszerzési képzések, hogy joforman a vallalatok tudjak,
hogy melyik rendszert végzett egyénekt6l mit varhatnak, milyen kvalifikacios szinten allnak. Itthon, a
legtdbb esetben a vallalatok feladnak egy beszerzoi allashirdetést, és dontden az kapja meg az allast,
aki jol kommunikal, jo a kiallasa, és el tudja magat adni. Magyarorszagon a beszerz6k még nem
képeznek a vallalatok szempontjabol akkora értéket, mint amekkorat képezniiik kellene, de a

Beszerzési Vezetok Klubja ezen a problémakdrdn is dolgozik.

Kezdeményezésiikre 2010-ben indult el a Budapesti Corvinus Egyetem és az MLBKT ko6zos
posztgradualis képzése, a beszerzési menedzsment elnevezésli szakiranyu tovabbképzési
(posztgradualis) szak. A program két féléves és kb. 260 oOrdban nyujt elméleti és gyakorlati
ismereteket. 2015 O6szén mar a hatodik évfolyam indult. A képzés célja magas szinten képzett
stratégiai beszerzok és beszerzési vezetok kinevelése. A hallgatok a beszerzés alapjaitél indulva,
stratégiai, szervezeti felépitéstdl kezdve megismerkednek a beszerzési stratégiakkal, az elektronikus
beszerzésben rejlé lehetdségekkel, targyalasi technikat tanulnak, elsajatitjdk a budgetkészités
legfontosabb elemeit, illetve eljutnak egészen a beszerzés etikai, jogi kérdéseinek a megvitatasdig is.

Eddig 6sszesen nagyjabol 120 {6 fejlesztette a posztgradualis képzés keretei kozott a szakmai tudasat.

Milyen teriileten kell fejlodniiik a beszerzoknek?

Arra a kérdésiinkre, hogy milyen teriileten kell fejlédniiik a beszerzoknek, Kemendy Nandor és Gabor
Zsolt az alabbi rovid listat allitottdk 6ssze szamunkra, mely az egyes készségek fontossagi sorrendjét

nem tartalmazza.

A beszerzének alapos ismeretekkel kell rendelkeznie a sajat vallalata igényeit illetden, tudja, hogy
milyen folyamatokon megy keresztiil az adott alapanyag vagy félkész termék, mire végtermék lesz
beldle. Ismerje a portfoligjaba tartozo teriilet piaci viszonyait, valamint a sajat cégét ¢és a kiilso

partnereket dssze kell tudnia kapcsolni, s mindkét iranyban jol kell kommunikalnia.

Fontos latni a beszerzés teriiletén uralkodo és kirajzolodo trendeket, hiszen a trendek kivanalmakat

szlilnek, amik késobb eltolodnak és mar elvarasokként jelennek meg.

Sunbelt Kft.

Www.sunbelt.hu




Képesnek Kkell lenni ezeknek az uralkodd trendeknek a felismerésére, illetve, ha valtozas torténik,

tudni kell ahhoz is megfelel6éen igazodni.

Egyre inkéabb teret hoditanak a beszerzés teriiletén is az elektronikai alkalmazasok. Egy beszerzének
képesnek kell lennie kezelnie ezeket az eszkdzoket, €s rutinszeriien hasznalni a relevans szamitogépes

alkalmazasokat.

A beszerzok onallosaga is egyre inkabb megkdvetelt, a tapasztalatok szerint egyre tobb, az ,,end-to-
end folyamatot” kezelni képes beszerzOre van sziikség, akik inkabb mar projektmenedzserekként

muikodnek a vallalkozas életében.
Egyre jelentdsebb a megfeleld pénziigyi ismeretek gyakorlati szintli alkalmazasanak képessége.

A kommunikécios ismeretek fejlesztésének fontossdgardl sem feledkezhetiink meg. Tovabbra is
elvaras, sot az egyre inkabb nemzetkdzivé vald feladatokkal talan ez is er6sddo igény, hogy egy, de
inkabb tobb idegen nyelvet is ismerjenek azok, akik a beszerzés teriiletén kivannak elhelyezkedni és
sikereket elérni, és ezeket targyalasi szinten legyenek képesek alkalmazni mind irasban, mind szoban.
Es amennyire fontos a kommunikacid, legaldbb annyira nélkiilszhetetlen a targyalastechnikai
ismeretek folyamatos fejlesztése is. Egy jO beszerzének tudnia kell célokat kitiiznie, érvelnie és
megallapodnia is. Targyalastechnikdnal mindenképpen hangsulyozni kell a beszerz6i magatartas
fontossagat, a targyalopartnerhez vald hozzaallast. Hangstlyozni kell, hogy nem attol lesz valakibdl jo
beszerzo, ha sikeriilt ,eltaposnia” targyalopartnerét, ezzel létrehozva egy win-lose helyzetet, épp
ellenkez6leg: minél inkabb térekedni kell a win-win végkifejlet kialakitisara annak érdekében, hogy
egy hosszi tdvi, mindként fél szamara eredményekkel jard kapcsolat alakulhasson ki. A win-win
szituacid6 nem magatdl jon létre, hanem egy tudatos stratégia része, amely az érveken és a
meggydzeésen alapul, s figyelembe veszi azt, hogy csak motivalt beszallitokkal lehet eredményesen

miikddni, s ezt allitja torekvése célkeresztjébe.

Kildatasok a jovore nézve

Korabban, a ’90-es években generalistaként jellemezhettiik azokat az alkalmazottakat a cégeknél, akik
a beszerzéssel foglalkoztak €és a beszerzés minden teriiletét 6k intézték. Ma mar ez egyre kevésbé van
igy a valosagban: a beszerzés is kiillonbozd teriiletekre, szakteriileti iranyzatokra bomlik fel, és ez a

folyamat feler6sodni latszik.
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Azt is megfigyelhetjiik, hogy egyre bonyolultabb termékeket allitanak el6 a kiilonb6z6 vallalkozasok,
egyre tobben allitanak el olyan termékeket, melyek ugyanazokra a feladatokra szolgalnak. gy a
beszerzOknek egyre inkabb specializalodniuk kellene egy-egy teriiletre, hiszen adott teriileten egyre
tobb megoldas érhetd el, és az egyre novekvé szamu alternativak koziili megfelelé valasztas
elengedhetetlen feltétele az, hogy a beszerzé mély ismeretekkel rendelkezzen példaul az adott anyag-

vagy szolgaltatascsoport teriiletérdl.

Az elmult évtizedekben egyre nagyobb hangsulyt kapott a multinacionalis véllalatok stratégiai
terveiben a kulcsfontossagi tevékenységekre torténd Osszpontositds, ami miatt a vallalat egyéb
funkciéi kiszervezésre keriiltek. Olyan vallalatok is megjelentek, melyek nem kiilsés céghez
szervezték ki mondjuk a kommunikaciojukat, vagy pénziigyi funkcidikhoz tartozo6 feladatokat, hanem

regionalis szolgaltatd kozpontokban gytijtik 6ssze ezeket a feladatokat.

Szolgaltatd kozpontok segitségével egyébként egy helyszinrél tobb orszag is kiszolgalhatd. A

tevékenységek kozpontositasaval javithatova valnak a vallalat folyamatai, teljesitménye.

A Beszerzési Vezetok Klubjanak vezetdivel folytatott beszélgetésiink egyik legfontosabb és
tanulsdgosabb része az volt, amikor az egyiittmiikddésekrél beszéltink. Uzleti megallapodésok,
szerz6dések nap mint nap kottetnek vallalatok kdzott elére meghatarozott feltételek mellett. Gyakran
tapasztalhat6 azonban, hogy a kiilsé koriilmények megvaltozasa esetén a megallapodas részleteit mar
nem is tartjak elsédleges fontossaginak a felek, hanem mindenki arra térekszik, hogy akar a masik fél

ellenében is a sajat maga szdmara a lehetd legjobb eredményt hozza ki a helyzetbdl.

Idedlis esetben a feleknek arra kellene torekedniiik ekkor is, hogy a kordbban alairt szerzédéstikkel
1étrehozott csapatban, tovabbra is egylittmikodve ugy érjék el a mindkét fél szamara lehetd legjobb

eredményeket, hogy kozben a masik fél érdekeit is figyelembe veszik.
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